
 

16/A, 16th 

 
 

BACKGR

The  Fin

Mutual 

Founda

Advisor

meeting

The big

reinfuse

MF Asse

The ban

growth 

particul

The  ent

Fund D

curtailin

80,000 

The  br

vis som

Inflows 

whilst g

Increas

most  im

portfoli

With M

these c

fleet of

breadth

An  eco

distribu

 

Floor, Nirmal B

ROUND   

nance Minis

Fund Indus

ation Of  Ind

rs  gratefully

g with othe

gest issue f

e growth. In

ets at 6.58%

n of entry l

of  the Mu

lar.  

try  load ba

istributors 

ng  the  reac

to 85,000 I

okerage off

e other pro

in other as

gross inflow

ed availabi

mportant  m

io from real

Mutual Fund

ompared to

f foot soldie

h of the cou

onomically  f

utors, is nec

FOU

ldg., Nariman P

stry  has  ca

stry. 

dependent 

y  acknowle

er industry p

facing the M

n the last 2 

% of GDP ar

oad since A

utual  Fund 

an had ove

and effectiv

ch  and  acc

FA’s selling 

fered for se

oducts.  

sset classes 

ws in Mutua

ility and acc

measure  of

l assets and

ds being pu

o other prod

ers ‐ a  large

untry ‐ to sp

feasible  dis

cessary for t

UNDATION

Point, Mumbai 4

EXEC

alled  a mee

Financial A

edges  the 

participants

Mutual Fund

years MF in

re low in ter

August 2009

Industry  in

rnight dras

vely made 

ess  to  thes

MFs this nu

elling mutua

(Fixed Depo

l funds have

cess to the 

f  INVESTOR

d less produ

sh products

ducts unlike

e and vibran

pread this m

stribution  m

this to happ

N OF INDE

00 021 Mob: +8

CUTIVE BRIE

eting  on  2n

dvisors, a p

opportunit

s. 

d Industry is

ndustry has 

rm of Globa

9 has had t

  general  an

tically  redu

many sole 

se  products

umber has d

al fund prod

osits, Gold, 

e significant

Mutual Fu

R  PROTECT

ctive invest

s, the  inves

e gold and f

nt distribut

message and

model,  whi

pen.  

EPENDEN

8108877555 E-m

EFING 

nd  July  to  d

pan  India b

ty  provided

s de‐growth

grown glob

al compariso

he unintend

nd  retail di

uced  the  co

MF distribu

s  by  small 

dropped by

ducts has b

Insurance p

tly declined

nd vehicle a

TION  as  it 

tment prod

stor needs t

fixed depos

ion force –

d provide ac

ich  provide

NT FINANC

mail: response@

discuss  step

body of  Inde

d  to  it  to 

h and the ch

bally but Ind

on. 

ded advers

stribution  a

ommission 

ution model

investors. 

y half . 

become less

premiums) 

d. 

as a saving 

enables  hi

ucts. 

to be chann

sits. The ind

spread acr

ccessibility. 

es  adequate

CIAL ADV

@fifaindia.com 

ps  to  revita

ependent F

participate

hallenge is h

dia has degr

e conseque

and penetr

payable  to 

ls unviable 

Earlier  the

s competitiv

have been 

product is 

m  to  diver

nelized  into

ustry needs

ross the  len

e  incentive

 
VISORS 

1 

alize  the 

Financial 

  in  this 

how to 

rown. 

ence the 

ration  in 

Mutual 

thereby 

re were 

ve vis‐à‐

growing 

the first 

rsify  his 

o buying 

s a large 

ngth and 

e  to  the 



 

16/A, 16th 

 
 

 

FACTOR

The reg

the indu

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

 

DISTIRI

An aver

per ann

distribu

load. (S

An IFA 

as on 3

be 30bp

were an

amount

ROLE O

The  ro

remune

loads w

Exit loa

of  the  f

finance

develop

margins

 

Floor, Nirmal B

RS IMPACTI

gulatory cha

ustry, such 

Reduction 
 
Degrowth i
 
Poor geogr
 
Low equity
 
Large Corp
 

BUTOR REM

rage retail d

num. This is 

utor has see

See Annexu

does not o

31st March, 

ps (See Ann

n entry load

t to ensure 

OF LOADS:  

le  of  entry

erating  the 

were  introdu

ds were po

fund house

 market ex

pment cost

s. Even toda

FOU

ldg., Nariman P

ING GROWT

anges initiat

as; 

of the num

in Industry 

raphical pen

y participati

orate partic

MUNERATIO

distributor w

clearly inad

en a decline

re 1‐A) 

nly distribu

2012, the A

nexure 1‐B)

d of 2% his y

viability in t

y  and  exit 

distributor

uced to dis

ooled into a

e.  In an  Ind

xpansion  via

s  to  the  fu

ay in USA, t

UNDATION

Point, Mumbai 4

TH 

ted since Au

mber of distr

‐ Net Rede

netration 

ion in both 

cipation an

ON 

with 100 clie

dequate to 

 of 33% fro

ute equity p

AUM weigh

) and if he 

yield would

the current

loads  has 

rs.  In USA, 

scourage ea

 single load

ustry wher

a  intermed

nd   houses

the load reg

N OF INDE

00 021 Mob: +8

ugust 2009 

ributors sel

mption in L

urban and 

nd Low Indiv

ents curren

attract and

m his alread

products bu

hted averag

were to ge

d move up t

t context. 

been  very

the  home 

arly retirals 

d account an

re profit ma

iaries and  t

s which can

gime contin

EPENDEN

8108877555 E-m

have had t

lling Mutua

Last 2 years

retail centr

vidual parti

ntly earns a 

 retain dist

dy low inco

t also debt

ge commissi

t fresh subs

o 0.50% wh

y  sadly  mis

of Mutual 

affecting  lo

nd used to 

argins were

thus avoidi

n  ill afford  t

nues and is 

NT FINANC

mail: response@

he highest 

al Funds 

s  

res  

icipation 

gross incom

ributors in t

me post the

 products. 

ion the IFA 

scription of

hich seems t

sconstrued 

fund  Indus

ong term  in

meet the m

e wafer  thin

ing  shifting 

to bear  the

not banned

CIAL ADV

@fifaindia.com 

negative im

me of Rs. 26

this field. Su

e ban of en

Based on th

would ear

f 10% in cas

to be the m

as  tools  o

stry  Entry  a

nvestors. En

marketing e

n  load pool

the entire

em, given  th

d. 

 
VISORS 

2 

mpact on 

6, 000 

uch a 

try 

he AUM 

n would 

se there 

minimum 

only  for 

and  Exit 

ntry and 

xpenses 

l helped 

 market 

heir  low 



 

 

16/A, 16th 

 
 

 

SUGGES

1. 

 

 
2. 

3. 
 

4. 
 

5. 
 

Floor, Nirmal B

STIONS:  

REMOVAL 

 

 Restora

 Allow M

 Introdu

Increase of

 – Setting u

Tax Incenti

Abolition o

FOU

ldg., Nariman P

OF THE BAN

ation of Ent

Multiple pla

uction of Sin

f  Expense R

up SRO – to

ives for long

of KYC for P

UNDATION

Point, Mumbai 4

N ON ENTR

try Loads 

ans like in U

ngle Cheque

Ratio's  

 prevent m

g term savi

AN Card an
 

N OF INDE

00 021 Mob: +8

RY LOADS:  T

US 

e system an

misspelling a

ngs and pe

nd Bank acc

EPENDEN

8108877555 E-m

THIS CAN FA

nd Variable

and wrongfu

nsion plans

count holde

NT FINANC

mail: response@

ACILITATE 

e Load   

ul churn 

s 

ers 

CIAL ADV

@fifaindia.com 

 
VISORS 

3 



 

16/A, 16th 

 
 

BACKGR

 The  op

Hon’ble

opportu

nation. 

itself as

the Mu

Exchang

Financia

Mutual 

turbule

The  reg

spate  o

Recentl

initiated

suggest

Founda

Advisor

and pro

and reg

ISSUES:

The big

reinfuse

regulato

Fund  in

banning

banning

in  gene

overnig

effectiv

and  ac

distribu

selling 

Thus th

 

Floor, Nirmal B

ROUND   

pening  up  o

e  Prime  M

unities  for 

Within the

s an  import

utual Fund  I

ge Board o

al markets 

Fund  Indu

nce in 2008

gulations ha

of  new  regu

ly  to  rekind

d  the  proc

tions from M

ation Of  Ind

rs  gratefully

ovide  sugge

gulation in t

: 

ggest issue f

e growth.   

or can play

ndustry thro

g  entry  loa

g the entry 

eral  and  re

ght  drastica

vely made m

ccess  to  th

utors were a

mutual  fun

e “push” fo

FOU

ldg., Nariman P

of  the  Indi

Minister,  as

channelizin

e ambit of th

tant means

Industry. Re

of  India  (“SE

and protec

ustry  has 

8.  

ad evolved 

ulations  ha

dle  the  gro

cess  of  dis

Mutual Fun

dependent 

y  acknowle

estions  from

his connect

facing the M

FIFA believ

y a pivotal a

ough  its reg

ds  effectiv

load has b

etail  distribu

ally  reduced

many  sole 

hese  produ

altered ( i.e

nd  products

or the produ

UNDATION

Point, Mumbai 4

an  Econom

s  the  then

ng  the  retai

he capital m

 of channe

egulation o

EBI”). SEBI 

cting  the  in

seen  a  ph

gradually  t

ve  been  en

wth  and  d

cussions  w

d distributo

Financial A

dges  the o

m  the distri

tion. 

Mutual Fun

ves that alo

and critical 

gulatory roa

e  1st  Augus

een on the

ution  and  p

d  the  com

MF distribu

ucts  by  sm

e. the remov

s  has  becom

ucts has also

N OF INDE

00 021 Mob: +8

my  in  early 

n  Finance 

il  savings  in

markets, on

lizing house

of  this  Indus

has done a

nterest of  t

enomenal 

till 2008. P

nforced  by 

evelopmen

with  various

ors also in th

dvisors, a p

pportunity 

ibution  ind

d Industry i

ng with  its 

role to fac

admap. On 

st,  2009.  T

 de‐growth

penetration

mission  pa

ution mode

all  investo

val of entry

me  less  com

o weakened

EPENDEN

8108877555 E-m

nineties  u

Minister, 

nto  the  gro

e of the ind

ehold savin

stry was en

a wonderfu

the  Indian  i

growth  rig

Posts  the  fin

SEBI  inclu

t  of  the M

s  industry 

his regard.

pan  India b

provided  t

ustry while

is de‐growt

avowed go

ilitate the b

30th June, 

he  uninten

h of the Mu

n  in  particu

yable  to M

els unviable

ors.  After  t

y load in 200

mpetitive  v

d. (Source: P

NT FINANC

mail: response@

nder  the  s

has  provid

owth and d

dustries wh

gs  into the

ntrusted  to 

ul  job of  reg

investors o

ght  until  th

nancial  turb

ding  the  ba

Mutual  Fund

participant

body of  Inde

to  it  to  voic

e  formulatin

th and the c

oal of  Inves

balance gro

2009, SEBI 

nded  advers

tual Fund I

ular.  The  e

Mutual  Fun

e  thereby  c

the  compen

09) the  bro

vis‐à‐vis  som

PWC Report

CIAL ADV

@fifaindia.com 

stewardship

ded  multitu

evelopmen

ich has esta

 Capital Ma

the Securit

gulating  the

over  the  yea

he  global  f

bulence of 

an  on  entr

d  industry  S

ts  and  has 

ependent F

ce  the  conc

ng policy  in

challenge is

stor Protect

owth of the

released a 

se  consequ

ndustry sin

ntry  load  b

d  Distribut

curtailing  th

nsation  no

okerage off

me  other  p

t 2012). 

 
VISORS 

4 

p  of  our 

udes  of 

t of  the 

ablished 

arkets  is 

ties and 

e  Indian 

ars.  The 

financial 

2008,  a 

ry  loads. 

SEBI  has 

invited 

Financial 

cerns of 

nitiatives 

s how to 

tion, the 

 Mutual 

circular 

uence  of 

ce 2009 

ban  had 

ors  and 

he  reach 

rms  for 

fered for 

roducts. 



 

16/A, 16th 

 
 

Compa

 

The gro

market

growth 

and  lea

awaren

availabi

abysma

              

It is per

has see

the Indi

A  comp

(U

Global

United 

UK

Brazil

Russia

China

India

Source: IC

Floor, Nirmal B

rison of Bro

owth of the 

s as  it  chan

of the indu

ast cost Mu

ness. Trying 

ility and acc

ally low in th

    (Source: A

rtinent to no

en a dramat

ian market.

parative  illu

USD in bn)

States

CIfactbook.org

0

0.02

0.04

0.06

0.08

0.1

0.12

FOU

ldg., Nariman P

okerage off

A

Compan

Insuranc

MF distr

MF industr

nnelizes  sav

ustry it is im

tual Fund p

to create a

cess to thes

he global co

AMFI) 

ote that Pos

tic de‐grow

. 

ustration  o

2007

26,131    

12,001    

897          

615          

7              

434          

108          

Worldw

0.69%
1.

FY01 FY02

UNDATION

Point, Mumbai 4

fered variou

Asset Class

y Fixed dep

ce Plans 

ribution 

ry is very im

vings  into b

mperative to

product as a

wareness w

se products

ontext. 

st 2009 as c

wth which c

of  the  grow

7 2009

1.5 22,95     

1.5 11,12     

7.5 72           

5.4 78           

7.2              

4.1 38           

8.6 13           

wide Total Ne

48%
2.66%

4.85%

FY03 FY04 FY

MF AUM 

N OF INDE

00 021 Mob: +8

us financial 

Up

posits  2‐3

15

0.5

mportant fo

both debt a

o provide ac

a househol

will not be m

. The level o

compared t

ould be att

wth  in  vario

9 CAGR

52.8 ‐6

20.2 ‐3

29.1 ‐9

84.0 12

3.2   ‐33

81.2 ‐6

30.3 9

et Assets of

%
4.34%

6.25

Y05 FY06 FY

as a % of G

EPENDEN

8108877555 E-m

products

pfront Com

3% 

‐25% 

5% 

or the devel

and equity 

ccess of this

d savings  in

meaningful 

of penetrat

o other cou

tributed to 

ous  key  glo

R 2007‐09

6.3%    

3.7%    

9.9%    

2.9%    

3.4%    

6.3%    

.5%    

 Mutual Fun

5%

7.60%

9.12%

07 FY08 FY0

GDP ‐ India

NT FINANC

mail: response@

mmission 

lopment of 

markets. F

s wonderfu

nstrument. 

unless supp

ion of Mutu

untries, the 

regulatory 

obal marke

2011 C

23,779.9 

11,621.6 

816.5       

997.9       

3.1            

339.0       

87.5         

nds

%

7.38%

9.84%

7

09 FY10 FY11

CIAL ADV

@fifaindia.com 

an efficien

For  the wid

l, most tran

Access will

ported by ad

ual Funds in

 

Indian MF 

changes un

ets  is  given

CAGR 2009‐1

1.8%

2.2%

5.8%

12.8%

‐1.7%

‐5.7%

‐18.0%

.31%

6.58%

1 FY12

 
VISORS 

5 

t capital 

espread 

nsparent 

l  lead to 

dequate 

n India is 

industry 

nique to 

  below:

11

 



 

16/A, 16th 

 
 

NEED F

Househ

a recen

                
 

Traditio

 (Source:

 

It has b

several 

 

1,00

2,00

3,00

4,00

5,00

6,00

7,00

8,00

9,00

10,00

Floor, Nirmal B

OR PUSH O

hold savings

t dip. 

        (Source: 

onal avenue

: AMFI) 

een observ

years exce

15.0

20.0

25.0

30.0

35.0

40.0

2,28,7

‐

0,000 

0,000 

0,000 

0,000 

0,000 

0,000 

0,000 

0,000 

0,000 

0,000 

F

Bank Deposits

FOU

ldg., Nariman P

OF MF IN TH

s which had

AMFI) 

es like insura

Compar

ved that infl

pt Eq. Mutu

24.2
23.2

FY00 FY01

Gro

705 

4

30,807

FY2004

s (Rs. Cr) G

UNDATION

Point, Mumbai 4

HE HOUSEH

 been grow

ance, gold a

rison of infl

ows in all a

ual Funds w

22.9

25.7

2

FY02 FY03 F

oss Dome

4,00,438 

91,

FY2006

Gold Imports  (R

N OF INDE

00 021 Mob: +8

OLD SAVIN

wing very sig

and fixed de

lows into va

asset classes

which has se

29.1

32.4
33

FY04 FY05 FY

estic Savin

5,85,006

425

FY2

Rs. Cr) Insur

EPENDEN

8108877555 E-m

G PORTFOL

gnificantly o

eposits dom

arious asset

s has been g

en a sharp 

3.4
34.6

36.8

06 FY07 FY08

ngs % of G

6 
6,58

1,37,714

2008

rance Prm  (Rs.

NT FINANC

mail: response@

LIO 

over the last

minate hous

t classes 

growing co

dip from FY

8

32.0
33.8

8 FY09 FY10

GDP

8,720 

69,4

FY2010

 Cr) Eq. MF

CIAL ADV

@fifaindia.com 

t decade ha

 

sehold savin

nsistently f

Y2008 onwa

32.3

FY11

9,04,510 

408

FY201

F Inflows   (Rs. C

 
VISORS 

6 

ave seen 

ngs. 

 

rom last 

ards. 

55,646

12

Cr)



 

16/A, 16th 

 
 

Compa

Year

  

FY200

FY200

FY200

FY200

FY200

FY200

FY201

FY201

FY201
 (Source:

*‐ Insura

Clearly 

in  beat

savings

investm

be  “pus

deposit

convers

who  ca

investm

2009 ha

their cli

 

There  is

of self‐p

Tier  I ci

saving 

conseq

investo

linked a

Increas

most  im

portfoli

 

Floor, Nirmal B

rison of inf

r  Bank 

(R

04              2

05              1

06              4

07              5

08              5

09              6

10              6

11              7

12              9
: AMFI) 

ance Inflows

over the lo

ting  inflatio

.  However 

ment. It is q

sh  product

ts. Very  app

sions or inv

an  reach  o

ments and e

ave resulte

ientele.  

s relatively 

propelled a

ities. From 

gets  chann

uent econo

r,  househo

and is a cata

ed availabi

mportant  m

io from real

FOU

ldg., Nariman P

lows into v

Deposits 

Rs. Cr) 

228,705  

175,558  

400,438  

502,886  

585,006  

637,170  

658,720  

715,140  

904,510  

s for FY12 is n

ng term ho

n.  Real  est

these  are

uite clear t

s”  compare

parently  inv

estments. A

out  individ

encourage t

d  in  lack of

low  level o

actualization

a national 

nelized  to  c

omic growth

old  and  nat

alyst for gro

ility and acc

measure  of

l assets and

UNDATION

Point, Mumbai 4

arious asse

Gold Imp

(Rs. C

             28,4

             46,1

             48,3

             63,0

             67,0

           105,1

           128,5

           195,5

           341,0

not available

useholds in

tate  as  an 

  perceived

hat savings

ed  to  tradi

vestor  awa

As an indust

dually  to  t

hem to inve

f motivation

of understa

n to buy ev

perspective

capital  mar

h and rise in

ional  persp

owth.  

cess to the 

f  INVESTOR

d less produ

N OF INDE

00 021 Mob: +8

et classes 

ports  In

r) 

427        

165        

302        

046        

047        

101        

594        

500        

000        

e. 

nvesting in f

asset  class 

  to  be  saf

 other than

tional  inve

reness  thro

try the Mut

he  investo

est. Howev

n amongst 

nding and k

en amongs

e also,  it  is 

rket  instrum

n per capita

pective  the 

Mutual Fu

R  PROTECT

ctive invest

EPENDEN

8108877555 E-m

nsurance Prm

(Rs. Cr) 

         66,654

         82,855

       105,876

       156,076

       201,351

       221,785

       265,447

       291,605

       291,605

fixed depos

cannot  pro

fe  asset  cla

n these in th

stments  lik

ough differe

tual Fund di

ors,  explain

er, the regu

distributors

knowledge 

t the educa

essential t

ments  to  e

a income. H

growth  of

nd vehicle a

TION  as  it 

tment prod

NT FINANC

mail: response@

m  Eq. 

4             

5             

6             

6             

1             

5             

7             

5             

5*            

its and gold

ovide  aven

asses  vis  a

he Indian co

ke  real  esta

ent program

istributors a

n  the  intric

ulatory chan

s who were

of financia

ated class in

hat a  large

enable  cap

Hence both 

f  the Mutu

as a saving 

enables  hi

ucts. 

CIAL ADV

@fifaindia.com 

MF Inflows 

(Rs. Cr) 

     30,807  

     41,586  

     91,425  

     97,624  

   137,714  

     35,500  

     69,408  

     74,082  

     55,646  

d will have d

ues  for  sys

a  vis  Mutu

ontext are g

ate,  gold  an

ms; has no

are the only

cacies  of  f

nges effecte

e willing to 

l products a

n metropoli

 part of ho

ital  format

from an in

al  fund  ind

product is 

m  to  diver

 
VISORS 

7 

difficulty 

stematic 

al  Fund 

going to 

nd  fixed 

ot  led  to 

y people 

financial 

ed since 

support 

and  lack 

itan and 

ousehold 

ion  and 

ndividual 

dustry  is 

the first 

rsify  his 



 

16/A, 16th 

 
 

IMPORT

With M

these c

fleet of

breadth

compris

effectiv

investo

IFA’s ar

to  the 

adequa

The  fai

exampl

also  no

Advisor

program

Regulat

need to

FACTOR

The reg

the indu

6. 

Till  abo

introdu

complie

entitled

The  rem

econom

getting 

7. 

The Mu

local m

7, 03,66

Floor, Nirmal B

TANCE OF A

Mutual Fund

compared to

f foot soldie

h of the cou

sing of indiv

ve  manner 

rs. 

re an  inspir

end  custo

ate incentive

lure  of  the

e. Mutual F

ot  grown.  S

ry fees from

ms highligh

tor, AMFI  o

o pay their d

RS IMPACTI

gulatory cha

ustry, such 

Reduction 
 
out  a  year  o

ced  know‐

ed with  the

d to get com

moval of en

mic  viability

their KYD d

Degrowth i
 
utual Fund I

arket condi

69 crores IN

FOU

ldg., Nariman P

A VIBRANT 

ds being pu

o other pro

ers ‐ a  large

untry ‐ to s

vidual distr

and  also 

ed and resp

omers.  An 

e to the dist

e  NPS  on  a

Fund house

Since  incep

m the invest

ting of  the 

or  the  fund

distributors

ING GROWT

anges initiat

as; 

of the num

or  two  bac

‐your‐distrib

e KYD proce

mmissions. 

ntry  load h

y  of  the  IFA

done post th

in Industry 

ndustry, pl

itions, shran

NR as on 31 

UNDATION

Point, Mumbai 4

DISTRUBTI

sh products

oducts  like 

e and vibran

pread this m

ributor/advi

by  building

ponsible dis

economic

tributors, is

account  of 

s which hav

ption  of  th

tors has nev

need of  IF

d  houses  th

 for the serv

TH 

ted since Au

mber of distr

ck,  there w

butor  (KYD

ess. Agents

(Source: M

as had  a n

A  commun

he abolition

‐ Net Rede

agued by n

nk by 16.5 %

March 201

N OF INDE

00 021 Mob: +8

ION NETWO

s, the  inves

gold and fix

nt distribut

message an

isors have b

g  personali

stribution f

cally  feasib

s necessary 

the  lack  o

ve adopted

e  Mutual 

ver been in 

FA’s and  the

hemselves. 

vice they ar

ugust 2009 

ributors sel

were  80,000

)  norms  in

s, who are 

int Article o

negative  im

nity  with  on

n of entry lo

mption in L

et redempt

% to 5, 87,6

1. (Source P

EPENDEN

8108877555 E-m

ORK 

stor needs t

xed deposit

ion force –

nd provide 

been provid

zed  relatio

force to rea

le  distribu

for this to h

of  a  distribu

the model 

Fund  indus

vogue. Nor

eir advice h

Investors  a

re getting.

have had t

lling Mutua

0  to  85,000

n  2010,  on

not  compli

on May 14, 

pact  since 

nly  50%  of

oad. 

Last 2 years

tions by inv

659 crores I

PWC report

NT FINANC

mail: response@

to be chann

ts. The  indu

spread acr

accessibility

ding this se

onship  with

ach the Mut

tion  mode

happen.  

ution mech

of only dire

stry  the  pr

r have any i

have been 

are  not  eve

he highest 

al Funds 

  IFA’s  sellin

nly  about  4

iant with K

2012 by Ka

this  specifi

f  the  regist

s  

vestors and 

NR as on 31

t 2012). 

CIAL ADV

@fifaindia.com 

nelized  into

ustry needs

ross the  len

y.  The IFA 

rvice in a v

h  their  clie

tual Fund p

el,  which  p

hanism  is  a

ect marketi

ractice  of  c

investor aw

undertaken

en  aware  th

negative im

ng MFs. Aft

48,000  dist

YD norms, 

ayezad E Ad

cally  impac

tered  ARN 

adverse glo

1 March 20

 
VISORS 

8 

o buying 

s a  large 

ngth and 

channel 

very cost 

nts,  the 

products 

provides 

a  glaring 

ing have 

charging 

wareness 

n by  the 

hat  they 

mpact on 

ter  SEBI 

tributors 

are not 

dajania). 

cted  the 

holders 

obal and 

012 from 



 

16/A, 16th 

 
 

8. 

The  top

71% of 

Report 

9. 

Equity a

52% in 

debt‐or

2% goe

the mu

non‐ret

retail  in

This wil

investo

awaren

greater

10. 

In USA,

to 14.4%

54%  (e

AMFI D

in Mutu

DISTIRI

The ret

underst

product

product

it is wo

to the i

Genera

corpora

average

reach a

acts as 

Floor, Nirmal B

Poor geogr
 
p  five cities

the  total A

2012) 

Low equity
 
assets comp

US indicatin

riented with

es  into ETF. 

tual fund in

tail  segmen

nvestors an

ll help fulfil

rs  to  inves

ness,  investo

r financial in

Large Corp
 
 household

% for corpo

qually  divid

Data). This in

ual Funds. 

BUTOR REM

ail investm

tanding.  Th

ts. Even  if t

ts deters so

rth it, there

nvestor. 

lly, it is mo

ate investor

e corporate

around 170 

a  relative 

FOU

ldg., Nariman P

raphical pen

s  (Mumbai, 

AUM, with 

y participati

prise only 3

ng the need

h debt fund

As  in the p

ndustry. An

nt  are  short

nd high net

l the object

st  their  sav

or educatio

ncentive to s

orate partic

ds and  Indiv

orates. (Sou

ded  betwee

ndicates the

MUNERATIO

ent market

he  investor

they are aw

ome investo

eby implyin

re expensiv

r. While an 

 investor’s f

retail  inve

disincentive

UNDATION

Point, Mumbai 4

netration 

New Delhi

Mumbai a

ion in both 

34% of the a

d for greate

ds (including

past,  increa

 overwhelm

t  term  inve

 worth  ind

tives of fina

ving  in  equ

on of  the  ri

sell equity l

cipation an

viduals acco

rce: ICIFact

en  retail  an

e potential 

ON 

t is characte

rs  are  ofte

ware of the

ors from buy

g the benef

ve for a dist

average ret

folio has 59

stors  to ge

e  to chasing

N OF INDE

00 021 Mob: +8

, Bangalore

lone accou

urban and 

assets of M

er penetrati

g liquid fun

sed equity 

ming majori

estments. W

ividuals  (HN

ancial inclus

uities  requi

sks and  rew

linked prod

nd Low Indiv

ount 85.6% 

book.org) I

nd HNI)  of 

of increasin

erised by po

en  unaware

ir needs, th

ying becaus

fits of these

ributor to r

tail investor

9 lakhs INR o

t  the same

g and captu

EPENDEN

8108877555 E-m

e, Kolkata a

nting  for m

retail centr

utual Fund 

on. The Mu

ds) forming

participatio

ity of the fu

We  need  to

NIs)  in  the 

sion. (Sourc

res  greater

wards and 

ucts. 

vidual parti

of assets u

n contrast i

the  AUM  a

ng individua

oor investo

e  of  their 

he  long‐term

se they find

e investmen

each out to

r folio has a

of assets. H

e AUM as a

uring  indivi

NT FINANC

mail: response@

and Chenna

more  than 4

res  

Industry in

utual fund in

g 64% of th

on  is the ne

unds garner

o  look  at  o

urban and 

ce: PWC Rep

r  effort  in 

therefore d

icipation 

under mana

n India Indi

and  Corpor

al and hous

r awarenes

need  for 

m nature o

 it hard to d

nts have to 

o Individual 

about 35,00

ence a dist

 single corp

dual  retail 

CIAL ADV

@fifaindia.com 

ai), contribu

42%.  (Sourc

 India comp

ndustry is p

he AUM. Re

eed of the h

red from th

other  invest

semi‐urba

port 2012).

terms  of 

distributors

agement co

viduals acc

rates  46% 

ehold parti

ss and low l

particular 

f some  inve

determine w

be clearly o

investors t

00 INR of as

ributor will 

porate  folio

investors. 

 
VISORS 

9 

ute over 

ce: PWC 

pared to 

primarily 

maining 

hour for 

he urban 

tors  like 

n areas. 

 Getting 

creating 

s need a 

ompared 

ount for 

(Source: 

cipation 

levels of 

type  of 

estment 

whether 

outlined 

han to a 

ssets, an 

need to 

o, which 

(Source: 



 

16/A, 16th 

 
 

PWC Re

to  prov

investm

An aver

per ann

distribu

load. (R

Moreov

retail  in

than co

investo

inheren

Most of

the IFA 

applicat

other th

them a

based o

investo

that ne

IFA to s

distribu

Prior  to

that too

load. Po

place d

particul

on the 

earn wo

case th

the min

 

 

 

Floor, Nirmal B

eport 2012)

vide  individ

ments.  

rage retail d

num. This  is

utor has  see

Refer Annex

ver, despite

nvestors  ind

orporate clie

rs  one  wo

ntly entails. 

f the invest

in urban a

tion, bank a

hings. Inves

s they depe

on  trust an

r’s awarene

ed. All this 

sustain his 

utors on the

o  its aboliti

o on investm

oint to be n

id not have

lar size. An 

AUM as on

ould be 30b

ere were a

nimum amo

FOU

ldg., Nariman P

). It is worth

dual  investo

distributor 

s clearly  ina

en a declin

xure 1‐A) 

e the higher

dicate  that 

ents  in the 

uld  require

tments in th

nd rural cit

account ope

stors who a

end  largely 

d  the  IFA b

ess of need

requires in

business.   T

e ground to 

on  the ent

ments below

noted  is tha

e loads on a

IFA does no

 31st March

bps (See An

n entry  loa

ount to ensu

UNDATION

Point, Mumbai 4

hwhile to ke

ors  with  th

with 100 c

adequate to

e of 33%  f

r upfront co

retail  inve

long run. O

e  an  upfro

his market a

ies does do

ening, capit

are advised 

on the adv

becomes a 

s and helps

vestment o

To broad ba

ensure opt

ry  load was

w a particu

at while the

ll products 

ot only distr

h, 2012, the

nnexure 1‐B

d of 2% his

ure viability

N OF INDE

00 021 Mob: +8

eep in mind

he  opportu

lients curre

o attract an

from his alr

ost of acqui

estors  break

Once again 

ont  distribu

are current

oor to door.

tal gains sta

by IFA’s te

vice given to

trusted ad

s him to ma

of time and 

ase the dist

timum pene

s being cha

lar ticket si

e regulation

and were l

ribute equit

e AUM weig

B) and if he 

s yield wou

 in the curr

EPENDEN

8108877555 E-m

d that mutu

nity  to ma

ently earns 

nd retain di

ready  low  i

ring a retai

k  even  and

to get a gr

tion  fee  d

ly the resul

. The proce

atements, In

nd to build 

o them. Th

visor  to  the

ake the deci

effort whic

tribution th

etration.  

arged only 

ze of 2 to 5

ns allowed 

evied on in

ty products 

ghted avera

were to ge

ld move up

ent context

NT FINANC

mail: response@

al funds we

ake  long  te

a gross  inco

stributors  i

ncome pos

l investor, t

  are  actual

eater propo

ue  to  cost

lt of an adv

ss typically 

ncome tax q

a long term

erefore, a r

e  investor. 

ision to tak

ch need to b

here has to 

on equity a

5 crores. De

loads to be

vestments 

but also de

age commis

et fresh sub

p to 0.50% 

t. 

CIAL ADV

@fifaindia.com 

ere originall

erm  capital 

ome of Rs. 

in this field

st  the ban o

the sticky n

lly more  pr

ortion of  in

t  that  this 

vised proces

includes PA

queries etc

m relations

relationship

The  IFA  ra

e action to 

be rewarde

be a  large 

and balance

bt funds ca

e  levied the

in equities 

ebt product

ssion the IFA

bscription of

which seem

 
VISORS 

10 

y aimed 

market 

26, 000 

. Such a 

of entry 

ature of 

rofitable 

ndividual 

process 

ss which 

AN Card 

. among 

hip with 

p  is built 

ises  the 

address 

ed for an 

fleet of 

e  funds, 

rried no 

e market 

below a 

s. Based 

A would 

f 10% in 

ms to be 



 

16/A, 16th 

 
 

  INVEST

The inv

DISTRIB

The inv

1. 

2. 

3. 

We beli

the Cor

seen  fr

differen

we beli

ROLE O

The role

the  dis

introdu

was  on

introdu

were p

fund ho

market 

Floor, Nirmal B

TOR PROFI

estor profil

BUTION CHA

estors in M

Banks 

National Di

IFAs 

ieve that th

rporate and

om  the  dro

nt customer

eve the reg

OF LOADS:  

e of entry a

stributors. 

ced to disa

n  the  price 

ced  to  disc

ooled  into 

ouse.  In an 

expansion

HN

FOU

ldg., Nariman P

LE: 

e of the Mu

ANNELS 

utual Funds

istributors 

he abolition 

d Super HNI,

op  in  numb

r segments,

gulations ne

and exit loa

In  USA,  th

advantage t

and  not  on

courage  ea

a  single  lo

Industry w

n  via  inte

Retail, 27

NIs, 26.6%

B
F

UNDATION

Point, Mumbai 4

utual Fund I

s are servic

of entry loa

, but has ha

ber  of  distr

, distributio

eed to allow

ds has been

e  home  of

the  later en

n  the  inves

rly  retirals 

ad account

where profit

rmediaries 

7.4%

Banks & 
Is, 2.3%

% AUM

N OF INDE

00 021 Mob: +8

Industry as 

ed by three

ads has had

ad a negativ

ributors  sel

on channels

w flexibility i

n very sadly

f  Mutual  f

ntrant vis‐à‐

stor  as  SEB

affecting  lo

t and used 

t margins w

and  thus

FIIs, 0.7%

M Mix by Inv

EPENDEN

8108877555 E-m

on 31st Mar

e main distr

d a mixed ef

ve impact o

ling mutua

s, low per ca

n the pricin

y misconstr

fund  Indust

‐vis the ear

BI mistaken

ong  term  i

to meet  th

were wafer 

s  avoiding 

Corporates, 4
1%

vestor

NT FINANC

mail: response@

rch, 2012 is

ibution cha

ffect. It has 

on the retail

al  funds.  Ke

apita incom

ng structure

ued as tool

try  entry  l

rly  investor.

ly  presume

nvestors.  E

he marketin

thin  load p

shifting  t

43.

Co

R

H

B

FI

CIAL ADV

@fifaindia.com 

s given belo

 

nnels name

been bene

l investor as

eeping  in m

me, low pen

es. 

ls for remun

oad  was  p

. The  load  i

ed.  Exit  load

Exit  and  en

ng expense

pool helped 

he  entire 

orporates

etail

NIs

anks & FIs

IIs

 
VISORS 

11 

w:  

ely:  

ficial for 

s can be 

mind  the 

etration 

nerating 

primarily 

mposed 

ds were 

try  load 

s of  the 

finance 

market 



 

16/A, 16th 

 
 

develop

margins

Mutual 

act  as 

manufa

used in 

SUGGES

1. PRIC

A) R
For reta
 

B) A
The mu

to allow

structu

strong 

pricing 

period 

channe

distribu

A simila

Growth

GDP.  It

capita i

of $ 150

C) In
As discu

expect 

investo

seeking

to expe

paid fo

variable

mandat

to distr

to justif

Floor, Nirmal B

pment cost

s. Even toda

Fund prod

are  a  dete

acturers hav

Equity fund

STIONS:  

CING: 

Restoration
ail penetrat

Allow Multi
utual funds 

w plans wit

re suitable 

deterrent 

models wit

of  holding

ls  could  ad

ution and se

ar model is 

h from $ 134

 may be no

ncome was

00.  

 
ntroduction
ussed herei

the  investo

rs  and wor

g appointme

ect fees for 

r and advic

e  load with

tory. Merely

ributors, the

fy and conv

FOU

ldg., Nariman P

s  to  the  fu

ay in USA, t

ducts are ge

rrent  for  c

ve used the

ds and Exit 

n of Entry Lo
ion and geo

ple plans 
should be a

th entry/ex

to him. Alb

penalties  c

th ceilings o

g.  Investors

dopt  the  pl

ervice arran

in use in th

4 US billion

oted  that U

s $ 10000. A

n of Variabl
in above as

ors  to pay 

rk hard bef

ents with p

their effort

ce offered  is

 a single ch

y because t

e distributo

vince each in

UNDATION

Point, Mumbai 4

nd   houses

the load reg

enerally  lon

onsidering 

em only for

loads in lon

oads 
ographic ex

allowed not

it  loads  thu

beit safegua

could  be  pr

on Entry / E

s  could  cho

lan  suitable

gements w

he US from 

n in 1980 (6

US abolishe

After more t

le Load and
s Mutual Fu

for  the adv

fore  their e

rospective 

ts. It is a fu

s considere

heque will n

the AMC's a

ors are expe

nvestor to p

N OF INDE

00 021 Mob: +8

s which can

gime contin

ng  term sav

mutual  fun

r  long term 

ng term deb

pansion, re

t just to con

us giving  th

ards can be

rescribed  fo

xit loads an

oose  the  p

e  to  them.

ith differing

1980 and h

6.6% of GDP

ed  compulso

than 30 yea

d Single che
und product

vice.  Invest

efforts  resu

clients offe

ndamental 

ed free and 

not work u

are unable/

ected to pro

pay the upfr

EPENDEN

8108877555 E-m

n  ill afford  t

nues and is 

vings produ

nds  as  shor

savings pro

bt funds. 

storation of

ntinue the c

he  custome

e put  in pla

or mis‐selli

nd staggere

pricing  mod

This will  le

g needs. 

as been ve

P) to curren

ory  fixed  co

ars India is c

eque 
ts are Push

ment advis

lt  in  invest

ering produc

truth that 

often  igno

ntil and un

/unwilling to

oject thems

ront fees. 

NT FINANC

mail: response@

to bear  the

not banned

cts. Entry a

rt  term  inv

oducts. Ent

f entry load

current no 

er  the  flexib

ace to preve

ng.  This  w

d exit loads

del  and  dif

eave  funds

ry successfu

ntly $ 11 Tri

ommission 

currently at

h products  i

sors have  to

tments. Wh

cts (not adv

advice soug

red. Theref

less a mini

o pay appro

selves as ad

CIAL ADV

@fifaindia.com 

em, given  th

d. 

and Exit Loa

vestments. 

ry /Exit  loa

d is essentia

load plans 

bility of  cho

ent mis‐sel

will  enable m

s depending

fferent  dist

s  to  offer  d

ul in facilita

llion and at

in 1980 w

t per capita

t  is not pos

o  seek pros

hen  they m

vice) it is to

ght will be 

fore the con

mum  load 

opriate com

dvisors and 

 
VISORS 

12 

heir  low 

ads also 

As  such 

ds were 

al. 

but also 

oosing  a 

ling and 

multiple 

g on the 

tribution 

different 

ating the 

t 75% of 

hen per 

 income 

ssible to 

spective 

ove out 

oo much 

willingly 

ncept of 

is made 

mmission 

be able 



 

16/A, 16th 

 
 

D) E
A pract

slabs w

in line w

break‐e

2. Dist
A SRO n

body  o

Interest

regard 

process

regulati

can play

3. Tax 
Introdu

Mutual 

4. KYC
Abolitio

5. Oth
‐ Freque

‐  Suffic

regulati

‐ Views 

‐ To pe

not to b

‐ Due D
 
‐ Need t

 
 
 
 
 
 
 

Floor, Nirmal B

Expense Rat
tical approa

which have b

with inflatio

even level fo

tributor Reg
needs to be

of  the man

t. SEBI shou

and  involv

s. SRO can t

ions  govern

y an effectiv

Incentives 
uction of 40

funds. Exte

C 
on of KYC fo

her Suggesti
ency of issu

cient  time  t

ions. 

of all stake

nalize thos

bring about 

Diligence Pro

to counter ne

FOU

ldg., Nariman P

tio's for MF
ach  to enha

been set up

on. Lower sl

or new fund

gulations – 
e set up. SR

ufacturer. 

uld have a 

ve  FIFA,  wh

take over th

ning  their  r

ve role in p

 
01 K  like Pla

ension of Ra

or PAN Card

ions 
uance of circ

to  be  given

e holders to 

e distributo

regulations

ocess for IFA

egative and a

UNDATION

Point, Mumbai 4

F   
ancing Tota

p at First 100

abs make it

d schemes h

Setting up 
RO should b

If  it  is  tran

consultativ

hich  is  a  re

he responsi

registration

reventing m

ans or othe

ajiv Gandhi 

d and Bank a

culars and c

n  to  distrib

be taken in

ors found g

s which hav

As need to 

adverse med

N OF INDE

00 021 Mob: +8

al Expense 

0 crore, Ne

t more diffic

have increa

of an SRO 
be  ideally se

nsformed  in

e approach

epresentati

bility of lice

,  code of  c

mis‐selling.

r tax saving

Scheme for

account hol

change of re

butors  to  u

nto account

guilty of mis

ve far reach

be suitably 

dia reports a

EPENDEN

8108877555 E-m

Ratio need

xt 100 Cror

cult for new

sed substan

et up by th

nto  a  SRO,

h with the d

ve  body  of

ensing Distr

conduct, qu

g  incentives

r investmen

lders 

egulations s

understand 

t before ma

s‐selling or 

ing and adv

modified. 

bout the mu

NT FINANC

mail: response@

s  to be ado

re need to b

w fund sche

ntially. 

e trade bod

  it  would 

distribution 

f  the  IFA  c

ributors wit

ualification 

s for  long te

nts in Mutua

should redu

and  adapt

king regula

indulging  i

verse implic

utual fund ind

CIAL ADV

@fifaindia.com 

opted. The 

be revised u

mes to grow

dy. AMFI  is

lead  to  co

communit

community

th proper ru

and practic

erm  investm

al Investme

uce. 

t  to  the  ch

tory change

n malpracti

cations. 

dustry. 

 
VISORS 

13 

current 

upwards 

w as the 

 a trade 

nflict  of 

y  in this 

,  in  the 

ules and 

ce. They 

ments  in 

ents. 

hange  in 

es. 

ices and 



 

16/A, 16th 

 
 

Annex

1A- Ca

Averag
No. of C

Comm

Particu
Trail Co
Upfron
Total 

Comm

Particu
Trail C
Upfron
Total 

Reven
Drop in

 
1B- Calc
 
Calculat

  

Type of

Trail Co

Equity*

Debt $ 

FMP 

Liquid P

Liquid 

ETF 

Total tra

  

Upfront

Total Co
Assets 

Gross Sa

Equity A

% 

* Equity

$ Debt i

 ‐ Upfro

AUM at

Floor, Nirmal B

xure –  

alculation of

ge retail Portf
Clients - 100

mission struc

ulars 
ommission 
t Commissio

mission struc

ulars 
Commission
nt Commiss

ue loss pos
n percentag

culation of W

tion of Distrib

f Asset 

ommission 

 

Plus 

ail 

t 

ommission as

ales 

AUM 

y includes Equ

includes Short

ont is paid on G

t beginning of 

FOU

ldg., Nariman P

f Gross Inco

folio - Rs. 35
0 

cture pre 20

Corp
350

on 89
  

cture post 2

Corp
 350
ion 89

  

st removal o
ge terms 

Weighted Av

bution Comm

s a % of Total 

uity, Balalnced

t Term, Incom

Gross Sales ‐  

f the year ‐ as 

UNDATION

Point, Mumbai 4

ome of an Av

5000 

009 (Entry lo

pus Assets
000 100%
978 26%

  

2009 (Remov

pus Assets
000 100%
978 26%

  

of entry load
  

verage Com

ission    

  

%of A

  

  

  

        

       2

d Funds and F

me AND gilt 

on March 201

N OF INDE

00 021 Mob: +8

verage Reta

oads applica

s Brokerag
% 0
% 2

  

val of entry 

s Brokerag
% 0
% 1

  

d 
  

mmission: 

Aum 

34.30% 

10.00% 

25.00% 

15.00% 

14.00% 

1.70% 

100.00% 

8.80% 

55,646.00  

216,936.00  

25.65% 

OF 

11 

EPENDEN

8108877555 E-m

ail Equity Inv

able) 

ge Amoun
0.5 175.0
2.5 224.4

399.4

load) 

ge Amoun
0.5 175.0

.0 89.8
264.8

  
  

  

  

% Commissi

  

0.50

0.50

0.05

0.10

0.05

0.75

  

  

  

  

NT FINANC

mail: response@

vestor 

t Clients 
0 100 
4 100 
4 100 

t Clients 
0 100 
8 100 
8 100 

  
  

  

  

on  Wt. A

  

         

         

         

         

         

         

         

  

         

         

  

  

  

CIAL ADV

@fifaindia.com 

Income 
17500.0 
22443.8 
39943.8 

Income 
17500.0 
8977.5 

26477.5 

13466.3 
33.70% 

Avg. Yield 

0.172  

0.050  

0.013  

0.015  

0.007  

     ‐    

0.256  

0.066  

0.322  

 
VISORS 

14 



 

16/A, 16th 

 
 

Annexu

              

 

                

 

 

 

 

 

Floor, Nirmal B

ure – 2:  

       (Source:

          (Source

‐

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

3,500

‐

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

3,500

4,000

FOU

ldg., Nariman P

: IRDA Annua

e : Assocham R

349 
 

 

 

 

 

 

 

Insu

204 
 

 

 

 

 

 

 

 

UNDATION

Point, Mumbai 4

l Report 2011

Report) 

501 
557 

rance Prem

182  284 

Gold I

N OF INDE

00 021 Mob: +8

1) 

667 
829 

mium Collec

462  483 

mports (Rs

EPENDEN

8108877555 E-m

1,059 

1,561 

cted (Rs. Bil

630 
670 

. Billion)

NT FINANC

mail: response@

2,014 
2,218 

2

lion)

1,051 
1,286

CIAL ADV

@fifaindia.com 

 

 

2,654 

2,916 

6 

1,955 

3,410 

 
VISORS 

15 



 

16/A, 16th 

 
 

                

 

 

                

 

Floor, Nirmal B

            (Sourc

             (Sourc

0

2000

4000

6000

8000

10000

0

1,000

2,000

3,000

4,000

5,000

6,000

7,000

FOU

ldg., Nariman P

ce : Bloomber

ce : AMFI) 

1413 1

1,130

0

0

0

0

0

0

0

0

UNDATION

Point, Mumbai 4

g) 

1401
1809

22

Bank D

0

906

1,006

79

MF AU

N OF INDE

00 021 Mob: +8

287
1756

400

Deposits Infl

95

1,396
1,4

UM (Rs. Bill

EPENDEN

8108877555 E-m

04

5029
5850

low (Rs. Bil

496

2,319

3,264

5,

ion)

NT FINANC

mail: response@

0
6372 6587

lion)

,052

4,173

6,140
5,

CIAL ADV

@fifaindia.com 

 

 

7151

9045

,923

5,872

 
VISORS 

16 


